Zakacznik do Zarzadzenia Rektora UJW nr 11 z dnia 20.09.2019 .

REGULAMIN
przeciwdzialania zjawiskom mobbingu i dyskryminacji

W Uczelni Jana Wyzykowskiego

W trosce o bezpieczenstwo, réwnosé, godnos¢, niezbywalne i niepodzielne prawa
czlowieka, wolne od dyskryminacji i przemocy $rodowisko do pracy i nauki w Uczelni
Jana Wyzykowskiego, dazymy do wdrazania standardéw majacych na celu zapewnienie

réwnego traktowania calej spolecznosci akademickiej.

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne
§1
1. Uczelnia Jana Wyzykowskiego, zwana dalej Uczelnia lub UJW, prowadzi wewnetrzng
polityke przeciwdziatania zjawiskom mobbingu i dyskryminacji.
2. Celem wewnegtrznej polityki, o ktérej mowa w ust. 1 jest:
1) przeciwdziatanie mobbingowi;
2) przeciwdziatanie dyskryminacji i wykorzystywaniu;
3) okreslenie zasad postgpowania w przypadku zjawisk mobbingu i dyskryminacji;
4) budowanie pozytywnych relacji migdzy cztonkami spotecznosci akademickiej UTW.
3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1) wewngtrznej polityce — rozumie si¢ wewnetrzng polityke przeciwdziatania zjawiskom
mobbingu i dyskryminaciji;
2) pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Uczelni¢ reprezentowang przez jej Rektora lub
osobg przez niego upowazniona;
3) spolecznosci akademickiej — rozumie si¢ przez to osoby uczestniczgce w zyciu
i funkcjonowaniu Uczelni tj. jej:
a. pracownikow, czyli osoby zatrudnione w Uczelni na podstawie stosunku pracy
1 osoby wspolpracujace na podstawie umow cywilnoprawnych;
b. studentow, czyli osoby studiujgce w Uczelni, takze stuchaczy studiow
podyplomowych i Uniwersytetu Trzeciego Wieku;

4) osobie — nalezy przez to rozumie¢ czlonka spotecznosci akademickiej UJW;



5)

6)

7)

8)

9)
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osobie skarzacej si¢ — rozumie si¢ przez to osobe wnoszgcg skarge o stosowanie wobec
niej lub innego cztonka spotecznosci akademickiej mobbingu lub dyskryminacji;
osobie obwinionej — rozumie si¢ przez to osobg¢ obwiniong o stosowanie mobbingu lub
dyskryminacji;

dyskryminacji — rozumie si¢ przez to nierdwne, gorsze, niesprawiedliwe traktowanie
0soby lub grup 0s6b ze wzglgdu na ich rzeczywiste lub domniemane cechy tozsamosci,
takie jak: pte¢, tozsamos$¢ plciowa, kolor skory (rasa), pochodzenie narodowe i/lub
etniczne, religia, wyznanie lub bezwyznaniowo$¢, §wiatopoglad, stan zdrowia i stopien
sprawnosci, wiek, orientacja psychoseksualna, status spoteczny i ekonomiczny i in.;
mobbingu — rozumie si¢ przez to dziatania lub zachowania dotyczace 0soby, skierowane
przeciwko osobie, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
osoby, wywolujace u niej zanizong ocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace lub
majace na celu ponizenie lub o$mieszenie 0soby, izolowanie jej lub wyeliminowanie
z zespotu wspotpracownikow lub grupy studenckiej;

komisji — rozumie si¢ przez to Komisj¢ Przeciwdziatania Zjawiskom Dyskryminacji
i Mobbingowi, stanowigca organ kolegialny, powotywany przez Rektora w celu

rozpatrzenia skargi 0 mobbing i/lub dyskryminacje;

10) skardze — rozumie si¢ przez to zgloszenie osoby skarzacej si¢, wskazujgce na

stosowanie wobec niej lub innych osob dziatan lub zachowan noszacych znamiona

mobbingu lub dyskryminacji.

Rozdzial 11
Ogolne zasady wewnetrznej polityki
przeciwdzialania zjawiskom dyskryminacji i mobbingu

§2

. W Uczelni obowigzuje zakaz podejmowania dziatan noszacych cechy mobbingu lub

dyskryminaciji.

Uczelnia zapoznaje czlonkéw spotecznosci akademickiej z wewngtrzng polityka

W sposOb zwyczajowo przyjety w Uczelni.

Pracownik potwierdza zapoznanie si¢ z wewngtrzng polityka sktadajac oswiadczenie wg

wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu; o$wiadczenie wiacza si¢

do akt osobowych pracownika.

Cztonkowie spolecznosci akademickiej sa zobowigzani do przeciwdziatania mobbingowi

I dyskryminacji.
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5. Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji realizowane jest W szczegolnosci przez:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

przestrzeganie zasad wynikajacych z przepisow prawa pracy;

promowanie pozadanych, zgodnych z zasadami wspodtzycia spotecznego, postaw,
zachowan, tradycji, dobrych obyczajow akademickich;

poszanowanie godnosci osobistej, przekonan $wiatopogladowych 1 politycznych
wszystkich cztonkow spolecznosci akademickie;j;

rozwigzywanie konfliktow ze wspolpracownikami bez uszczerbku dla godnosci
osobistej stron konfliktu, kultury organizacyjnej Uczelni, a takze bez szkody dla toku
nauki i pracy;

niezwloczne reagowanie pracodawcy, pracownika i studenta na zauwazone i/lub
zgloszone przejawy mobbingu i dyskryminacji;

zglaszanie zdarzen noszacych cechy mobbingu i dyskryminacji zgodnie z procedura,
0 ktorej mowa w rozdziale IV niniejszego Regulaminu;

dziatania zapobiegawcze podejmowane przez pracodawce, w szczegdlnosci w zakresie
upowszechniania wiedzy na temat zjawiska mobbingu i dyskryminacji, metod
zapobiegania ich wystepowaniu oraz konsekwencji ich wystepowania;

dziatania zapobiegawcze podejmowane przez Uczelni¢ w ramach biezacego
zarzadzania, zwigzane w szczegolnosci ze stosowaniem obiektywnych kryteriow oceny
efektow pracy, czytelnego okreslania zakresow obowigzkow i odpowiedzialnosci
pracownikow oraz otwartej komunikaciji;

stosowanie wobec 0sob ktérym udowodniono stosowanie mobbingu lub dyskryminacji,

konsekwencji przewidzianych przepisami prawa pracy.

6. Czlonkowie spotecznosci akademickiej, w tym w szczego6lnosci pracownicy i kadra

kierownicza Uczelni, zobowiazani sg aktywnie wspotpracowa¢ z Komisja w zakresie

niezb¢dnym do wyjasnienia skargi dotyczacej stosowania mobbingu lub dyskryminacji oraz

przekazywac rzetelne informacje stuzace obiektywnemu rozpatrzeniu skargi.

Rozdzial 111

Zachowania o charakterze mobbingu

§3

1. Za zachowania mobbingowe uznaje si¢:

1)

dziatania utrudniajace proces komunikowania si¢, polegajace w szczegolnosci na:

a) ograniczeniu lub utrudnieniu mozliwosci wypowiadania sig;

b) uporczywym i cigglym przerywaniu wypowiedzi;



2)

3)

4)

5)

d)

e)

Zakacznik do Zarzadzenia Rektora UJW nr 11 z dnia 20.09.2019 .

reagowaniu na wypowiedzi i uwagi podniesionym glosem, krzykiem, wyzwiskami
1 grozbami;

uporczywym 1 cigglym krytykowaniu wykonywanej pracy, zycia zawodowego
I zycia osobistego 0soby;

stosowaniu grozb ustnych 1 pisemnych;

dzialania wplywajace negatywnie na relacje spoleczne, polegajace w szczego6lnosci na:

3)
b)

c)

unikaniu kontaktu z dang osobg, rozmow z nig;
fizycznym i spotecznym izolowaniu 0soby;

ignorowaniu i lekcewazeniu 0soby;

dziatania naruszajgce wizerunek 0soby, polegajace w szczegolnosci na:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji;

oSmieszaniu;

negatywnym komentowaniu zycia prywatnego;

sugerowaniu zaburzen psychicznych;

negatywnym komentowaniu pogladéw politycznych lub przekonan religijnych;
sktadaniu propozycji o charakterze seksualnym;

zwracaniu si¢ z uzyciem upokarzajacych i ponizajacych wyrazen;

negatywnym komentowaniu narodowosci lub niepelnosprawnosci;

dziatania uderzajace w pozycje zawodowa pracownika, polegajace w szczegdlnosci na:

a)

b)

c)
d)

€)

f)
9)

wymuszaniu przez przetozonego wykonywania zadan naruszajacych godnos$é
osobistg;

falszywym ocenianiu zaangazowania w pracy;

publicznym dyskredytowaniu kompetencji;

dokonywaniu ocen z pominigciem obowigzujacych kryteriéw oceny pracowniczej;
nieprzydzielaniu pracownikowi zadnych zadan do realizacji, aby wykazac jego
zbednos¢;

wydawaniu sprzecznych polecen;

ukrywaniu istotnych informacji, niezb¢dnych przy wykonywaniu zadan

stuzbowych;

dzialania zagrazajace zdrowiu, polegajace w szczegdlnosci na:

a)

b)
c)

zlecaniu prac szkodliwych dla zdrowia, niedostosowanych do mozliwosci
pracownika;
grozeniu uzyciem sity fizycznej;

stosowaniu przemocy fizycznej;



Zakacznik do Zarzadzenia Rektora UJW nr 11 z dnia 20.09.2019 .

d) dziataniach o podtozu seksualnym, molestowaniu seksualnym.
2. O zachowaniach mobbingowych mowimy, gdy:
1) zachowania powtarzaja sig, sg ciggle i konsekwentne;
2) zachowania trwajg przez dtuzszy czas, pomimo zgloszenia incydentéw mobbingu;
3) dzialanie ma charakter celowy i prowadzi do wywotania u pracownika zanizonej oceny
przydatnosci zawodowej;
4) zachowania powodujg izolowanie pracownika lub wyeliminowanie go z zespotu.
3. Za mobbing nie uznaje si¢ zachowan i sytuacji takich, jak:
1) jednorazowy incydent o$mieszenia lub zlekcewazenia pracownika;
2) uzasadniona krytyka — wskazanie bledow przy wykonywaniu pracy;
3) konflikt — sytuacje, w ktorych strony wzajemnie utrudniajg realizacj¢ swoich zadan;
4) niezadowolenie z przydzielonych obowiazkéw, nieche¢ do realizacji wyznaczonych
zadan 1 brak poczucia satysfakcji;
5) stres zwigzany z przydzielonymi obowigzkami;
6) pociaganie pracownika do odpowiedzialnosci z powodu niewypelnienia obowigzkow
lub tamania praw pracowniczych;

7) stawianie wysokich wymagan co do jakos$ci pracy.

Rozdzial IV
Procedura antymobbingowa i antydyskryminacyjna
§4
1. Osoba, ktora powezmie informacj¢ badz uzasadnione przypuszczenie o wystapieniu
w Uczelni mobbingu lub dyskryminacji, jest zobowigzana do zgtoszenia tej okoliczno$ci
Rektorowi.
2. Osoba moze dokonaé zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 1, ktore dotyczy jej lub innego
cztonka spotecznosci akademickie;.
3. Skarga, ztozona do Rektora Uczelni, wymaga formy pisemnej i zawiera:
1) czytelny podpis (imi¢ i nazwisko);
2) nazwe jednostki lub komorki organizacyjnej, lub kierunek studiow skarzacej si¢ osoby;
3) informacje o zachowaniach, ktore osoba uznata za mobbing lub dyskryminacje;
4) opis stanu faktycznego i dowody potwierdzajace wystapienie zjawiska mobbingu
i dyskryminacji;
5) wskazanie osoby lub 0sob, ktore w opinii skarzacej si¢ osoby dopuscity si¢ wobec niej

dziatan o charakterze mobbingu lub dyskryminacji.
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Wzor skargi stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Prowadzi si¢ rejestr skarg.

Skarga spetniajgca wymogi formalne zostaje przekazana w formie kserokopii do komisji,

o ktorej mowa w §5, powolanej przez Rektora w celu rozpatrzenia przedmiotowej sprawy.

Skargi anonimowe pozostaja bez rozpatrzenia.

§5

W celu wyjasnienia sprawy zgloszenia zachowania o charakterze mobbingu lub

dyskryminacji, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od otrzymania skargi,

Rektor powotuje Komisje Przeciwdziatajaca Zjawiskom Dyskryminacji i Mobbingowi,

zwang dalej Komisja.

Komisja sktada si¢ przynajmniej z trzech osob.

Na pierwszym spotkaniu Komisja wybiera sposrod siebie Przewodniczacego.

Komisja obraduje na posiedzeniach, ktére zwotuje Przewodniczacy.

W pracach Komisji moze uczestniczy¢ z glosem doradczym wyznaczony przez Rektora

Radca Prawny.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢:

1) osoba, ktorej dotyczy skarga;

2) osoba spokrewniona, spowinowacona lub pozostajgca z osobag skarzacg sie lub
obwiniong winnych relacjach mogacych wptywac na jego obiektywizm; obowigzek
poinformowania o tego typu relacjach spoczywa na pracowniku wytypowanym do
udziatu w Komisji;

3) kierownik jednostki lub komorki organizacyjnej w ktoérej zatrudniona jest osoba
skarzgca si¢ lub osoba obwiniona, nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia z osobg
skarzaca lub obwiniong;

4) Osoba pozostajaca w podleglosci stuzbowej w stosunku do osoby skarzacej sie lub
obwinionej.

Komisja rozpoczyna postgpowanie wyjasniajace niezwtocznie po ustaleniu jej sktadu.

§6

Do zadan Komisji nalezy przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego majacego na celu

obiektywne rozpatrzenie skargi.

Komisja upowazniona jest do przegladania dokumentéw niezbednych do wyjasnienia

sprawy.

Komisja dziata zgodnie z zasadami:

1) niezwlocznosci;
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2) poufnosci;

3) bezstronnosci;

4) pisemnosci;

5) ukierunkowania na wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego oraz rozwigzanie
problemu.

Postepowanie wyjasniajace nie powinno trwaé dtuzej niz 30 dni kalendarzowych od
powotania Komisji.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach czas trwania post¢powania wyjasniajagcego
moze by¢ dtuzszy, nie dluzej niz do 60 dni; decyzj¢ w tym zakresie, na wniosek
Przewodniczacego Komisji, podejmuje Rektor.

§7
Komisja ma obowigzek w szczegdlnosci:

1) zapoznac si¢ ze stanowiskiem osoby skarzacej si¢, wyrazonym osobiscie i/lub na
pismie;

2) zapozna¢ si¢ ze stanowiskiem osoby obwinionej, wyrazonym osobiscie i/lub na
piSmie;

3) zebrac pisemne i/lub ustne stanowiska osob, ktore zostalty wskazane przez osobe
skarzaca si¢ lub obwiniong, jako mogace potwierdzi¢ lub odrzuci¢ tez¢ o
wystgpieniu mobbingu lub dyskryminacji, zwane dalej $wiadkami;

4) zadbac¢ o skompletowanie dokumentow ktore mogg potwierdzi¢ lub odrzucié tezg o
wystgpieniu mobbingu lub dyskryminaciji.

W trakcie postepowania wyjasniajacego Komisja ma prawo:

1) wystapi¢ do osoby skarzacej si¢ 0 ztozenie dodatkowych wyjasnien;

2) wystapi¢ do o0sob, ktorych wyjasnienia sg istotne dla sprawy, 0 ustne lub pisemne
ustosunkowanie si¢;

3) zasiegnaC opinii ekspertow, w zakresie oceny zebranego materiatu.

Wynikiem pracy Komisji jest protokot podpisany przez wszystkich cztonkow Komisji.
Komisja informuje osobe skarzaca si¢ i osobe obwiniong o zakonczeniu postgpowania i
przekazaniu protokotu Rektorowi.

§8
Protokot postgpowania wyjasniajacego zawiera w szczegolnosci:
1) opis stanu faktycznego stwierdzonego w toku przeprowadzonego postepowania;

2) zeznania $wiadkow;
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11.
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3) rozstrzygnigcie o zasadnosci skargi lub jej bezzasadno$ci,

4) proponowane dzialania i Srodki prawne wobec 0soby obwinionej.

Swiadkowie bioracy udziat w posiedzeniach Komisji sa zobowigzani do zachowania
w tajemnicy wszelkich faktow i1 okolicznosci, z ktérymi zapoznali si¢ w toku postgpowania
wyjasniajacego.

Prawo wgladu w dokumentacj¢ postepowania wyjasniajacego na kazdym jego ectapie
przyshuguje wytacznie Komisji.

Przewodniczacy Komisji niezwlocznie przekazuje Rektorowi stanowisko Komisji, wraz
z protokotem z posiedzenia sktadu orzekajacego, jednak nie pozniej niz w ciggu 3 dni od
dnia zakonczenia postgpowania wyjasniajacego.

Przekazanie protokotu konczy postgpowanie wyjasniajace prowadzone przez Komisje.

W razie uznania skargi za zasadng wobec 0soby obwinionej, Rektor podejmuje decyzje
dotyczaca dalszych dziatah w sprawie.

Komisja moze uznaé skarge za bezzasadng, przy jednoczesnym stwierdzeniu, ze zdarzenie
przywolane w skardze, cho¢ nie wyczerpuje znamion mobbingu, jest zdarzeniem
nagannym; Rektor podejmuje decyzj¢ dotyczaca dalszych dziatan w sprawie.

W uzasadnionych przepadkach Rektor kieruje sprawe¢ do rozpatrzenia do wiasciwej
Komisji Dyscyplinarnej lub podejmuje inne decyzje przewidziane prawem.

Osoba skarzaca si¢ zostaje poinformowana na piSmie o wyniku postepowania
wyjasniajgcego i uznaniu jej sprawy za zasadng lub niezasadna.

Dokumentacj¢ postgpowania wyjasniajacego wraz z protokotem przechowuje Rektor,
z zachowaniem zasady poufnosci, przez okres 3 lat.

Informacje zawarte w dokumentach stanowigce wrazliwe dane osobowe podlegaja ochronie

na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Rozdzial V
Postanowienia koncowe
§9
Procedury okreslone w niniejszym Regulaminie nie wykluczaja mozliwosci dochodzenia
przez osoby roszczen na drodze sadowe;j.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu 20 wrzeénia 2019 r.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu przeciwdziatania zjawiskom mobbingu i dyskryminacji

w Uczelni Jana Wyzykowskiego

(imig i nazwisko pracownika)

(jednostka lub komdrka organizacyjna)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatem/-am si¢ z treScig Regulaminu przeciwdzialania zjawiskom
mobbingu i dyskryminacji w Uczelni Jana Wyzykowskiego, wprowadzonego zarzadzeniem

RektoraUJWanr...... zdnia......ooooiii r. i zobowigzuje si¢ do jego przestrzegania.

(miejscowosé, dnia) (podpis pracownika)
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu przeciwdziatania zjawiskom mobbingu i dyskryminacji

w Uczelni Jana Wyzykowskiego

(imig i nazwisko osoby skarzgcej sig)

(jednostka lub komdrka organizacyjna)

Rektor Uczelni Jana Wyzykowskiego

SKARGA

Zwracam si¢ z prosba o rozpatrzenie mojej skargi dotyczacej wystapienia zachowan
0 charakterze mobbingu i dyskryminacji w Uczelni Jana Wyzykowskiego.
Osobg narazong Na Ww. ZJaWISKO JESE: ....vviiiiiiiiiieiii e :

(imig i nazwisko, jednostka lub komorka organizacyjna)

Osobg obwiniong jest/ 0so0bami ODWINIONYMI S8 ...cccvveervireriiieeniieerieeerieeerereeesireesseeesreeennneens

(imig i nazwisko/ imiona i nazwiska, komorka organizacyjna)

UZASADNIENIE

(opis zachowan/zdarzen z uwzglednieniem: czasu i miejsca zdarzen, czestotliwosci zdarzen,
okolicznosci  towarzyszqcych, swiadkow zdarzen Iub Swiadkow nastepstw zdarzen,

ewentualnych dowodow na poparcie przedstawionego opisu zdarzen)

(miejscowosé, dnia) (podpis osoby skarzgcej sig)
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