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OBCIAZENIE STUDENTA

Wyktad Cwiczenia Konwersatorium Projekt Laboratorium

Liczba godzin zaje¢
dydaktycznych organizowanych 14 14
przez Uczelnie

Liczba godzin catkowitego

naktadu pracy studenta 50 50
. . . zaliczenie
Forma zaliczenia egzamin
na oceng¢
Liczba punktow ECTS 2 2

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Zaliczony przedmiot Marketing i organizacja rynku

CELE PRZEDMIOTU

c1. Nabycie podstawowej wiedzy z zakresu badan marketingowych

Zdobycie umiejetnosci jakosciowego rozumienia, interpretacji oraz ilosciowej analizy zagadnien dotyczacych
C2 | zjawisk rynkowych.

Nabycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie konstrukcji narzedzi pomiarowych z zakresu badan

cs3 marketingowych oraz ich stosowania w toku pracy zespotu projektowego.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE - PEU

Z zakresu wiedzy:

Student zna techniki pozyskiwania, gromadzenia, weryfikacji i przetwarzania danych potrzebnych

PEU_W01 do podejmowania decyzji marketingowych i moze okresli¢ ich przydatnosc.
PEU_WO02 Student zna metody badan ankietowych i zasady budowy kwestionariusza ankietowego.
PEU W03 Student zna metody badan marketingowych w poszczegoélnych obszarach dziatalnosci

przedsiebiorstwa.

Z zakresu umiej

etnosci:

PEU_UO1

Student potrafi przeprowadzi¢ badania rynku, a takze interpretowac zjawiska rynkowe w oparciu o
dane ilosciowe i jakosciowe.

PEU _U02

Student potrafi przygotowac raport z badan marketingowych, w tym celu wspétpracuje w grupie
przybierajgc rézne role oraz planuje prace swojg i innych.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

Student potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy oraz ma $wiadomosé potrzeby etycznych

PEU_KO01 zachowan w badaniach marketingowych oraz jest gotéw do wspétpracy z innymi w ramach pracy
projektowej
TRESCI PROGRAMOWE
Forma zajeé — WYKLAD Liczba
godzin
Sprawy organizacyjne — zapoznanie z kartg przedmiotu, w tym z: celami przedmiotu,
przedmiotowymi efektami ksztatcenia, tresciami programowymi, formami zaliczenia i oceny,
W1 | orazzliteratura. 2
Badanie rynku, badania marketingowe. Podstawowe pojecia i zakres. Znaczenie i
uzytecznos$¢ badan marketingowych
Etapy badan marketingowych. Rodzaje badan marketingowych. System informacji
w2 - . 2
marketingowej (SIM).
Wtérne i pierwotne zrédfa informacji marketingowej. Wiarygodnos$é pomiaru wtérnego.
w3 . o o 1
Metody zbierania informacji zrédtowych.
W4 Wywiady i sondaze. Metody ankietowe zbierania informaciji zrodtowych. Konstrukcja 2
kwestionariusza ankietowego.
W5 Metody badan jakosciowych. Metody: eksperymentu, FGI, panelowa, omnibusowa. Badania 5
preferencji konsumentéw.
W6 | Badanie konkurencji. Badania dotyczgce produktu, ceny, dystrybuciji. 2
W7 Badania dla potrzeb promocji i narzedzi promocji. Wykorzystanie internetu w badaniach 1
marketingowych.
W8 Konstrukcja raportu z badan marketingowych. Kodeksy postepowania w badaniach 5
marketingowych
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Razem 14
L. Liczba
Forma zaje¢ — PROJEKT godzin
P1 Kryteria, cechy i zakres badan marketingowych. Podziat na grupy projektowe dla 1
przeprowadzenia wywiad zogniskowanego.
P2 Proces badawczy — etapy badania marketingowego. Jakosciowe i ilo$ciowe badania 2
marketingowe. Badania segmentacji rynku.
P3 | Badania dotyczgce produktu. Badania dotyczace ceny. 2
p4 | Badania promocji. Warto§¢ marki i badania marki. Badania dystrybucji. 2
P5 |Badanie zachowania klientéw. 2
P6 Przeprowadzenie wywiadow zogniskowanych dotyczgcych okreslonych problemoéw przez 4
wytypowane grupy studentéw na ¢wiczeniach.
P7 | Przedstawienie wynikow prac zespotéw projektowych 1
Razem 14
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. | Wyktad — metoda tradycyjna z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych.
5 Cwiczenia — metoda tradycyjna, przeprowadzenie przygotowanego w zespotach wywiadu zogniskowanego na
" | okreslony temat, sprawdzian.
3. | Konsultacje
Praca wiasna (indywidualna i zespotowa) — przygotowanie do éwiczen, wykonanie zadanych projektow,
4. | przygotowanie wywiadu zogniskowanego na okreslony problem, przygotowanie do oméwienia wynikoéw pracy
projektowe;.
5. | Praca wiasna — przygotowanie do egzaminu

METODY | FORMY OCENY
OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Formy oceny (F lub P)* Numer efektu uczenia sie Metody oceny

(przedmiotowego) osiagniecia efektu uczenia sie

PEU _WO1, PEU_WO02, PEU _WO3,

Odpowiedz ustna, opracowanie
projektéw nt. Okreslenie cech i

F PEU KOL kryteriéw badan marketln_gowych dla
- danego problemu, pisemny
sprawdzian
Przygotowanie w zespotfach
F PEU W03, PEU_UO1, PEU_U02, wywiadu zogniskowanego i jego
- - - przeprowadzenie. Ocena pracy
projektowej
PEU _WO01, PEU _WO02, PEU _WO03,
P PEU_UO1, PEU_UO02, Egzamin pisemny i/lub ustny

PEU_KO1

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)
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KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Nr PEU Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra

PEU_WO01 | Student potrafi wymieni¢ Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
rodzaje zrodet informacji zastosowac wymienione szczegotowo okreslié
potrzebnych do podejmowania | informacje na potrzeby decyzji przydatno$¢ zastosowanych
decyzji marketingowych. marketingowych. informacji marketingowych w

procesie decyzyjnym.

PEU_WO02 | Student potrafi przedstawic¢ Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
zasady tworzenia przedstawic przyktady szczegotowo przedstawic
kwestionariusza ankietowego i | stosowanych kwestionariuszy wnioski wynikajgce z analizy
pytan w nim zawartych. ankiety. kwestionariusza ankiety.

PEU_WO03 | Student zna zasady prezentacji | Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
raportu z badan przedstawi¢ zasady szczegotowo przedstawic
marketingowych. przygotowania oraz elementy i | mozliwosci zastosowania

reguty dotyczace raportu z rozwigzan wynikajgcych z
badan marketingowych. raportu.

PEU_UO1 Student potrafi zidentyfikowac Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
zrodta informaciji potrzebne do | wykorzystac zrédta informac;i szczegotowo uzasadni¢ dobor
podejmowania decyzji na potrzebnych konkretnego odpowiednich informaciji dla
marketingowych. badania marketingowego. danego badania.

PEU_UQ02 Student potrafi opracowaé Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
raport z badan przedstawi¢ w formie wskazaé sposoby
marketingowych. syntetycznej zebrane dane wykorzystania rezultatéw

ilosciowe i jako$ciowe. badan.

PEU_KO1 Student potrafi zidentyfikowac Student potrafi dodatkowo Student potrafi dodatkowo

problem badawczy i wskazac
na metody jego rozwigzania.

wybrac¢ najwtasciwszg metode
badawczg dla rozwigzania
danego problemu.

okresli¢ zasady etycznego
postepowania badacza..

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Kaczmarczyk S. - Badania marketingowe metody i techniki, PWE Warszawa 2011,

2. Churchill Gilbert A. - Badania marketingowe. Podstawy metodologiczne, PWN, Warszawa 2002

LITERATURA UZUPELNIAJACA

1. Mazurek-topacinska K. - Badania marketingowe Teoria i praktyka, PWN Warszawa 2011.

ZRODLA ELEKTRONICZNE

1. Portale i strony internetowe.

MACIERZ POWIAZANIA

EFEKTOW UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU BADANIA MARKETINGOWE
Z EFEKTAMI UCZENIA SIE NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Przedmiotowy

Odniesienie przedmiotowego
efektu do efektow uczenia
sie zdefiniowanych dla

Cele przedmiotu

Tresci programowe

Numer narzedzia

efekt uczenia sie Kierunku studiow dydaktycznego
i specjalnosci
PEU_WO1 wWi1-we
— K_Wo01 C1,C3 P1-P6 1,2,3
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W1-W8

PEU_WO02 K_W02 C1,C3 P1-P6 1,23
PEU_WO03 K_WO02 C1,C3 Vgi:\é\gs 1,2,3
PEU_UO1 K_U01, K_U02 C1,C2,C3 v;/i:\F/)\gs 4
PEU_UO2 K_U02, K_U03, K_U05 C1,C2,C3 v;/i:\F/)\gs 2,4
PEU_KO1 K_K02, K_K04 C1,C2,C3 V;li:\':/)\gS 1,4




