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OBCIAZENIE STUDENTA

Wyktad Cwiczenia Konwersatorium

Liczba godzin zaje¢ dydaktycznych

. . 18 14
organizowanych przez Uczelnie
Liczba godzin catkowitego naktadu

75 50

pracy studenta
Forma zaliczenia egzamin zaliczenie na ocen¢
Liczba punktow ECTS 3 1

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Brak

CELE PRZEDMIOTU

Nabycie podstawowej wiedzy o planowaniu, organizowaniu, kierowaniu ludzmi i organizacjami, oraz kontroli i
Cl. | podejmowania decyzji.

C2 Nabycie umiejetnosci analizy i oceny zastosowania narzedzi zarzgdzania.

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE - PEU

Z zakresu wiedzy:

Student posiada podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu zarzgdzania organizacjami
PEU _Wo01
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organizowanie, przewodzenie, kontrolowanie) oraz podstawowe zasady analizy danych,

Student zna i potrafi charakteryzowaé funkcje zarzadzania (planowanie i podejmowanie decyzji,

PEU_WO02
- zarzgdzania zasobami ludzkimi, zarzadzania strategicznego
Student ma wiedze pozwalajgcg na diagnozowanie problemoéw planowania, organizowania,
PEU W03 kontrolowania i koordynowania proceséw zarzgdzania; rozumie uwarunkowania sprawnego

funkcjonowania organizacji oraz uwarunkowania przeksztatcen wspétczesnych organizaciji

Z zakresu umiejetnosci:

PEU_UO1

wiadomosci w poszczegolnych obszarach funkcjonowania organizacji

Student potrafi zastosowac¢ i wykorzysta¢ wiedze w praktyce zycia gospodarczego, potrafi dokona¢
analizy przedsigbiorstwa w réznych jego strukturach, dokonuje implementacji przyswojonych

PEU _U02 narzedzia wspierajgce procesy zarzadzania w zaleznos$ci od sytuaciji

Student obserwuije i identyfikuje bariery zarzadzania oraz potrafi zaproponowac i wykorzystac

PEU _UO03

Student potrafi dobraé dziatania zarzadcze adekwatne do sytuaciji, potrafi zaobserwowac i

wprowadzania zmian w organizacji

opisywac dziatania zwigzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi; potrafi rozpoznac¢ potrzeby

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEU_KO01 aktualizacji i podnoszenia kompetencji, jest gotéw do merytorycznego udziatu w projektach

komercyjnych i spotecznych

Student dostrzega zwigzki pomiedzy teorig i praktykg zarzgdzania oraz koniecznos¢ statego

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLAD L|czb_a
godzin
Podstawowe pojecia w zarzadzaniu:

W1 definicje zgrzgdzaqia, pojecia zwiqzane z zarza.dzaniem, istota zqrzqdzania, cechy 1
zarzadzania i wymiar czasu, funkcje zarzgdzania, cele zarzadzania
Kierunki i szkoly zarzadzania (Ewolucja zarzadzania):
klasyczna szkota zarzgdzania (podejscie naukowe, administracyjne i biurokratyczne), szkofa

w2 . ) L . o . 2
behawioralna (nurt zasobdéw ludzkich i potencjatu spotecznego), szkota ilosciowa, wspétczesne
kierunki zarzgdzania (podejscie systemowe, integrujgce, dynamiczne).

W3 Otoczenie organizacji a skutecznosé¢: 1
Otoczenie zewnetrzne i wewnetrzne, stosunki pomiedzy organizacja a jej otoczeniem
Zarzadzanie celami i planowanie w organizacji:
cele organizacji i zarzgdzanie poprzez cele, istota i cele planowania, etapy planowania, metody i

w4 L . . o s . . . oo 2
techniki planowania, rodzaje planéw i ich przydatnos$é, bariery planowania. Zarzgdzanie strategig i
planowanie strategiczne.

Analiza procesu decyzyjnego w organizacji:
istota podejmowania decyzji, decyzje i proces decyzyjny, problem i rozwigzywanie problemoéw,

W5 uwarunkowania procesu decyzyjnego, teoria decyzji, modele i techniki jej podejmowania. Narzedzia 2
zarzadzania stuzgce do planowania i podejmowania decyz;ji.
Proces organizowania (Elementy struktury organizacyjnej):

W6 typy i rodzaje struktur organizacyjnych, zalety i wady, uwarunkowania wyboru struktur 5
organizacyjnych, projektowanie i grupowanie stanowisk pracy, ustalanie relacji podporzgdkowania,
dziatalno$¢ koordynacyjna.

Kierowanie zmianami organizacyjnymi:
Obszary zmian w organizacji, rodzaje zmian organizacji, przygotowanie zmian w organizacji,

wr modele procesu zmian, sposoby przygotowania i wprowadzenia zmian, tworczosc¢ i innowacyjnosé 2
W organizacji, organizacyjny proces innowacji, zachowanie wobec zmian.

W8 Motywowanie w zarzadzaniu: 1

istota motywowania, modele motywacji, teorie motywac;ji, ptaca i niematerialne formy motywaciji,

2
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zasady i reguty motywowania pracownikow.

W9

Przywodztwo i proces oddziatywania w organizacji:

modele i rodzaje wiladzy oraz autorytetu, istota i Zrédta przywodztwa, style zachowania sig
menedzera w pracy, style przewodzenia (kierowania), siatka kierownicza, zakres i uwarunkowania
delegowania wiadzy.

w10

Kultura i etyka w zarzadzaniu:

pojecie kultury organizacji, model kultury organizacyjnej E. Scheina, funkcje kultury organizacyjnej,
typologie kultur, uwarunkowania kultury organizacyjnej, wymiary kulturowe a zarzadzanie,
zarzadzanie przez kulture, etyka w zarzgdzaniu.

w11

Zarzgdzanie konfliktami:
interpersonalny charakter organizacji, istota konfliktu w organizacji i jego przyczyny, kierowanie
konfliktem, negocjacje w rozwigzywaniu konfliktow.

w12

Kontrola w przedsigbiorstwie:
istota kontroli w organizacji, cechy skutecznych systemow kontroli, zarzgdzanie procesami kontroli,
funkcje i dysfunkcje kontroli, kontroling w zarzgdzaniu — jego istota, rodzaje i zastosowanie

Razem

18

Forma zajeé - CWICZENIA

Liczba
godzin

C1

Analiza Case study | — opis przyktadowych dziatan z zakresu zarzadzania w realnie istniejgcych
firmach

1

Cc2

Analiza Case study Il — opis przyktadowych dziatan z zakresu zarzadzania w realnie istniejgcych
firmach

1

C3

Analiza funkcjonowania wybranych funkcji zarzadzania na przyktadzie firmy

C4

Cwiczenie - Struktury organizacyjne

Projektowanie i grupowanie stanowisk pracy, ustalanie relacji podporzgdkowania, (okreslanie
wiasciwej rozpigtosci i zakresu kierowania)

Opisywanie zmian strukturalnych na wybranych przyktadach

C5

Cwiczenie - Cele organizacji
Wykonanie analizy dotyczgcej ustanawiana celéw przez organizacje i ich hierarchizacji

C6

Opracowanie — opracowanie dziatan zarzadczych dla wybranej firmy

C7

Cwiczenie — Rozwigzywanie probleméw

Analiza problemu na przykfadzie wybranej firmy. Cwiczenie technik badania przyczyn wystgpienia
problemdw na przyktadach wybranego procesu - Case study

(burza moézgdw, analiza roznicowa, falsyfikacja mozliwych przyczyn, diagram Ishikawy, diagram
Pareto)

C8

Cwiczenie - przygotowanie zmian w organizacji, zastosowanie modelu procesu zmian, sposoby
przygotowania i wprowadzenia zmian na przykfadzie wybranej firmy- Case study

C9

Cwiczenie — Okreslanie styléw kierowania i typow kierownikow (siatka kierownicza, zakres i
uwarunkowania delegowania wtadzy) na przyktadzie wybranej firmy - Case study

C10

Cwiczenie — Okreslenie wptywu réznorodnoéci na organizacje na wybranym przyktadzie korporagii
miedzynarodowe;j

Ccl

Cwiczenie - Analiza konfliktu na przyktadzie wybranej organizacji (jego przyczyny, kierowanie
konfliktem, negocjacje w rozwigzywaniu konflikiéw)- Case study.

Razem

14

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

Prezentacja tresci z wykorzystaniem multimediow

Cwiczenia — studia przypadkéw, dyskusja

Praca wiasna — przygotowanie do ¢wiczen
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4. | Praca wiasna — przygotowanie do egzaminu

5. | Konsultacje

METODY | FORMY OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Formy oceny (F lub P)*

Numer efektu uczenia sie
(przedmiotowego)

Metody oceny

osiggniecia efektu uczenia sie

PEU_UO1, PEU_U02, PEU_U03

Praca w grupach, praca

F cwiczenia indywidulana.
o PEU_UO1, PEU_U02, PEU_U03 Analiza Case study. .
P ¢éwiczenia - - - Warunkiem podej$cia do Egzaminu
PEU_K 01 . . s .
- jest zaliczenie ¢wiczen.
F wyktad PEU_WO01, PEU_WO02 Dyskusja.
PEU_WO1, PEU_W02, PEU_UO01, Egzamin pisemny: pytania otwarte i
P wykiad PEU_U02, PEU_U03 9 P Y- Py

PEU K 01

testowe.

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Nr PEU Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra
student potrafi opisa¢ funkcje i | student dodatkowo potrafi student dodatkowo potrafi
cele zarzadzania, omoéwic podstawy teorii wplyw teorii zarzgdzania

PEU_WO01 zarzgdzania opracowane przez | opracowanych przez twércow
twércow klasycznych klasycznych na teorie
wspotczesne; potrafi je
zinterpretowac na przykfadach
organizacji wspotczesnie
funkcjonujgcych
PEU_WO02 | student potrafi wybiérczo student dodatkowo potrafi student dodatkowo potrafi
charakteryzowac funkcje dobrze szczegdtowo wskazaé zagrozenia w
zarzgdzania (planowanie i charakteryzowac funkcje podstawowych funkcjach
podejmowanie decyzji, zarzgdzania (planowanie i zarzgdzania
organizowanie, przewodzenie, podejmowanie decyzji,
kontrolowanie), zna wybidrczo organizowanie, przewodzenie,
struktury organizacyjne , zna kontrolowanie); zna i
podstawowe zasady charakteryzuje struktury
zarzgdzania zasobami ludzkimi | organizacyjne, ponadto dobrze
i zarzadzania strategicznego; zna zasady zarzgdzania
zasobami ludzkimi oraz
zarzadzania strategicznego;

PEK_WO03 student potrafi diagnozowaé student dodatkowo rozumie student dodatkowo potrafi
problemy planowania, uwarunkowania sprawnego opisa¢ uwarunkowania
organizowania, kontrolowania i | funkcjonowania organizaciji sprawnego funkcjonowania
koordynowania procesow oraz uwarunkowania organizacji oraz
zarzgdzania przeksztatcen wspétczesnych uwarunkowania przeksztatcen

organizacji w kontekscie wspotczesnych organizacji w
zarzadzania kontekscie zarzadzania a
ponadto potrafi szczegétowo
je analizowag i zinterpretowaé
PEU_UO1 ) L student poprawnie student samodzielnie potrafi
student potrafi wybidrczo L .

. - wykorzystuje wiedze oraz dokona¢ wyboru sposobu
wykorzysta¢ zdobytg wiedze w dzielni T h . blemow
prostych, rutynowych san;c: 2|e(r;|e rozwigzuje " (rjozwnqzama;}pro mow
zadaniach problemy otyczacg metod i otyczgcych zarzgdzania

narzedzi zarzgdzania

4
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PEU_UO2

student potrafi wybiérczo
analizowac przyczyny i
przebieg planowania,
podejmowania decyzji,
organizowania, przewodzenia,
kontrolowania,
identyfikuje bariery
zarzgdzania, wykonuje
¢wiczenie, ale nie potrafi
dokonac interpretacji oraz
analizy wynikow

student dodatkowo potrafi
wiasciwie analizowac
przyczyny i przebieg
planowania, podejmowania
decyzji, organizowania,
przewodzenia, kontrolowania,
jak réwniez zarzgdzania
strategicznego, identyfikuje
bariery zarzagdzania, ponadto
potrafi zaproponowac
narzedzia wspierajgce procesy
zarzadzania, wykonuje

¢wiczenie i potrafi prezentowac

wyniki swojej pracy oraz
dokonuje ich analizy

student dodatkowo potrafi
wykorzysta¢ narzedzia
wspierajgce procesy
zarzagdzania w zaleznosci od
sytuacji, wykonuje éwiczenie i
potrafi w sposéb zrozumiaty
prezentowac oraz dyskutowac

osiggniete wyniki

PEU_UO03
student dodatkowo potrafi
student potrafi zaobserwowaé Z|n.terpretowac dmaiama
dziatania zwigzane z ) ZW|azan'e z zarza}dzan_lem, .
zarzadzaniem zasobami stqdeljt dgdatkpwo 'potrafl dokonqq szczggolc’)wej analizy
ludzkimi opisac dz@ama zwigzane z sytuacji i rozwigza¢ zadany
potrafi c,zeéciowo wykonaé zarzadzgmem, potrafl dobrze problem w celu efektywnego
zadanie case-study w celu wykona¢ zadanie pase-study klgrowgnla ;espoiem Z opisem
sprawdzenia umiejetnosci w c.ellu sprfa\v_vd.zenla . d;la}an yv§p|grajacych
kierowania zespotem umiejetnosci kierowania klel’OWﬂI!(OW i zespoiy__
zespotem w rozwoju kompetenciji,
ponadto rozpoznaje potrzeby
wprowadzania zmian
W organizacji.
PEU_KO1 student dodatkowo student dodatkowo dostrzega

student zna zasoby swojej
wiedzy i demonstruje chec jej
uzupetniania, przejawia
umiarkowang gotowos¢ do
aktywnosci zawodowej

demonstruje wiedze

i spostrzezenia nabyte

w ramach wyktadu na gruncie
praktycznym, przejawia dobrg
gotowo$¢ do aktywnosci
zawodowej

zwigzki pomiedzy teorig

i praktyka; potrafi uczestniczy¢
w pracy zespotu w réznych
rolach, przejawia bardzo dobrg
gotowos¢ do aktywnosci
zawodowej

LITERATURA PODSTAWOWA

R.W. Griffin - Podstawy zarzgdzania organizacjami. PWN, Warszawa 2013.

Zarzadzanie - teoria i praktyka. Praca zbiorowa pod redakcjg A.K. Kozminskiego i W. Piotrowskiego. PWN,
Warszawa 2013.

LITERATURA UZUPELNIAJACA

J. A. F. Stoner, Ch. Wankel: Kierowanie, PWE, Warszawa 2011. Wydanie Il

K. Sliwa, An introduction to system dynamics in management. Strategic problems modelling and simulation,
Krakow 2020.

M. Jasienski, Integrating diversity, cooperation, and innovation: a framework for modern management, Krakow

2020.

ZRODLA ELEKTRONICZNE

Portale i strony internetowe, w tym m.in. Ksigzki elektroniczne, strony BIBLIOTEKA UNIWERSYTECKA.
Encyklopedie i stowniki elektroniczne.
Biblioteki cyfrowe.
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MACIERZ POWIAZANIA
EFEKTOW UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU PODSTAWY ZARZADZANIA
Z EFEKTAMI UCZENIA SIE NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
. efektu do efektéw uczenia .
Przedmlotpwy. sie zdefiniowanych dla Cele przedmiotu | Tresci programowe Numer narzedzia
efekt uczenia sie Kierunku studiow dydaktycznego
i specjalnosci
PEU_WO01 K_Wo1 C1 W1 -wi12 1,45
PEU_W02 K_WO02 c1 W3-W12 1,4,5
PEU_WO03 K_WO06 c1 W3-W12 1,45
PEU_UO1 K_U01 Cc1 C2 W3-W9, W11-W13 1,2,3,4,5
C1-11
PEU_UO02 W3 -Wwi12 1,2,3,4,5
K_U02 C1,C2 C1-11
PEU_UO03 K_U01, K_U02 Cc1 C2 W:é;_\ll\ilz 1,2,3,4,5
PEU_K 01 K_KO1, K_K02 Cc1 C2 W%:I-\ll\ilz 1,2,3,4,5




