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OBCIAZENIE STUDENTA

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Konwersatorium

Liczba godzin zaje¢
dydaktycznych

. 16 8
organizowanych
przez Uczelnie
Liczba godzin
catkowitego 50 50
nakfadu pracy
studenta
Forma zaliczenia egzamin zaliczenie na

ocene
Liczba punktow 2 >
ECTS
WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Brak

CELE PRZEDMIOTU

C1 | Pogtebienie wiedzy na temat systemdw, standardow i narzedzi zarzadzania jakos$cig w organizacjach

Cc2

Nabycie pogtebionej umiejetnosci projektowania, wdrazania i oceny systemow zarzgdzania jakoscig, a takze
sposoboéw wdrazania procedur, ktdre zapewniajg zgodnos$¢ z wymaganiami jakosciowymi.

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA - PEU

Z zakresu wiedzy:
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PEU_WO1

Posiada pogtebiong wiedze na temat standardéw jakosci, sposobdéw monitorowania i doskonalenia
proceséw w organizacjach

Z zakresu umiej

etnosci:

PEU_UO1

Potrafi przeprowadzi¢ analize wybranego przypadku - zaproponowaé procedure zarzgdzania
jakoscig

Z zakresu kompetencji spotecznych:

Jest gotéow do definiowania i samodzielnego kierowania ztozonymi projektami spotecznymi, biorgc
odpowiedzialno$¢ za aspekty ekonomiczne i zarzadcze przedsigewzie¢ oraz jest gotow do

PEU_KO1 o P . - A : . h
inicjowania i aktywnego uczestniczenia w pracy zespotéw interdyscyplinarnych w srodowisku pracy
i poza nim
TRESCI PROGRAMOWE
. Liczba
Forma zaje¢ — wykitad godzin
w1 Wprowadzenie. 2
W2 Systemy zarzgdzania jakoscig. 2
w3 ISO i inne standardy jakosci 2
w4 Procedury zarzgdzania jakoscig 2
W5 Zarzgdzanie jakoscig w procesach biznesowych 4
W6 Narzedzia zarzadzania jakoscig 2
w7 Rola audytow i przegladéw w systemie jakosci 2
Razem 16
S . Liczba
Forma zaje¢ — ¢wiczenia .
godzin
Cw1 Projektowanie procedury zarzgdzania jakoscig dla wybranych przypadkow 6
Cw2 Zaliczenie przedmiotu 2
Razem 8
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
Wykiad:
1. |- metoda tradycyjna z wykorzystaniem multimediow

— dyskusja moderowana

- praca

Cwiczenia:
—  studium przypadku

w grupie,

— dyskusja moderowana

METODY | FORMY OCENY
OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

2
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Formy oceny (F lub P)*

Numer efektu uczenia
(przedmiotowego)

Metody oceny osiagnigcia efektu

uczenia

P PEU_WO01 Egzamin pisemny
P PEU_UO1 Zaliczenie pisemne
F PEU_WO01, PEU_UO1, PEU_KO1 Ocena zaangazowania na zajgciach

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

Nr PEK Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra
Student potrafi wymienié Student dodatkowo potrafi or:c,t)l\jvc::r: (izd:illt(kO\Z/vac;chggrlﬂa
PEU_WO01 | systemy, standardy i narzedzia przedstawic role audytow i L pecylixe él
zarzgdzania jakosci rzegladow w systemie jakosci Jakoscia w poszczegolnych
a J a przegia y ] procesach biznesowych
Student potrafi opracowaé Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
zatozenia do procedury opracowac procedure opracowac zasady wdrozenia
PEU_UO01 S L L
- zarzgdzania jakoscig dla zarzgdzania jakoscig dla procedury zarzgdzania jakoscig
danego przypadku wybranego przypadku dla danego przypadku.
PEU KO1 Student aktywnie uczestniczy Student dodatkowo inspiruje Student dodatkowo potrafi
- W pracy zespotu innych petnic role lidera zespotu

LITERATURA PODSTAWOWA

1) Sokotowicz W., ISO. System zarzgdzania jakos$cig oraz inne systemy oparte na normach, CH Beck, 2006

2) Bugdol M., System zarzadzania jakoscig wedtug normy ISO, Onepress, 2018

LITERATURA UZUPELNIAJACA

Hamrol A., Zarzgdzanie i inzynieria jakosci ze spojrzeniem w rzeczywisto$¢ 4.0, PWN, 2022

ZRODLA INTERNETOWE

Portale branzowe

MACIERZ POWIAZANIA

EFEKTOW KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU SYSTEMY | PROCEDURY ZARZADZANIA JAKOSCIA
Z EFEKTAMI UCZENIA NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
Przedmiotowy efektu do efektow uczenia Cele przedmiotu | Tresci programowe Numer narzedzia
efekt uczenia zdefiniowanych dla kierunku P prog dydaktycznego
studiow i specjalnosci
PEU_WO01 K_W01, K_W02 C1 W1-W7 1
PEU_UO01 K_U01, K_U02, K_U03 Cc2 Cw1-Cw2 2
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